
Использование технологии проблемного
 обучения на уроках истории и обществознания.

    Технология проблемного обучения ориентирована на активизацию и интенсификацию
учебной  деятельности  учащихся.  Во  все  времена  педагоги  мечтали  об  активном,
мотивированном  ученике,  изобретали  способы  эффективного  педагогического
воздействия на него для достижения высокой цели. Обучающие технологии активизируют
и интенсифицируют деятельность учащихся, однако для некоторых из них эти два условия
рассматриваются  как  концептуальная  идея  и  показатель  эффективности  одновременно.
Новые  подходы  к  обучению  предусматривают  пересмотр  построения  учебно-
воспитательного  процесса,  отношений  учителя  и  учащегося.  Современные  подходы
основываются  на  принципиальном  внимании  к  внутреннему  миру  школьника,  его
интересам и потребностям, к обогащению их духовного потенциала.

 Проблемное  обучение  –  это  тип  развивающего  обучения,  в  котором  сочетаются
систематическая  самостоятельная  поисковая  деятельность  учащихся  с  усвоением  ими
готовых выводов науки, а система методов построена с учетом целеполагание и принципа
проблемности.  Процесс  взаимодействия  преподавания  и  учения  ориентирован  на
формирование познавательной самостоятельности учащихся, устойчивых мотивов учения,
включая и творческие способности  в  ходе усвоения ими научных понятий и способов
деятельности, детерминированных системой проблемных ситуаций. 

 (Концептуальные положения теории Дьюи).
  Технология  проблемного  обучения  стала  известна  как  в  советской  школе,  так  и  в
зарубежной практике в 20-30-е годы двадцатого века. Проблемное обучение основывается
на  теоретических  положениях  американского  философа,  психолога  и  педагога  Дьюи,
основавшего в 1894 году в Чикаго опытную школу, в которой учебный план был заменен
игровой  и  трудовой  деятельностью.  Занятия  чтением,  счетом,  письмом  проводились
только в связи с потребностями- инстинктами, возникавшими у детей спонтанно, по мере
их  физиологического  созревания.  Дьюи  выделил  четыре  инстинкта  для  обучения:
социальный,  конструирования,  художественного  выражения,  исследовательский.  Для
удовлетворения  этих  инстинктов  ребенку  предоставлялись  в  качестве  источников
познания:  слово,  произведения  искусства,  технические  устройства,  дети  вовлекались  в
игру и практическую деятельность – труд.
 В СССР в 1923 году существовали «комплекс-проекты» на основе теории Дьюи. Классно-
урочная  система  объявлялась  отжившей  формой,  заменялась  лабороторно-бригадным
методом. Однако в 30-е годы эти методы были отменены.
В современном мире проблемный подход в психологии рассматривается как ведущий (но
неисчерпывающий) принцип развивающего обучения.
Принцип проблемного обучения – проблемность преподнесения материала.
Методом проблемного обучения является проблемная задача или ситуация,  требующая
актуализации универсальных (общеучебных) умений и знаний.
Проблемное обучение достигает педагогического  результата, если оно спланировано как
технология. 

    Часто учителя отождествляют проблемное обучение с системой вопросов и ответов, что
искажает  суть  проблемного  обучения.  Проблемное  обучение  основывается  на
искусственном или  спонтанном  возникновении  проблемных ситуаций. Проблемное
обучение – это самостоятельный или с дозированной помощью педагога поиск учащимися
вариантов решения проблем, затем проверка верности этих вариантов. Процесс решения
проблемы,  может  корректироваться  наводящими вопросами  педагога,  они  необходимы

1



только для преодоления трудности,  и тогда  целью этого вопроса становится  снижение
трудности, выявление ее причин и их исключение.

   Проблема  не  должна  быть  сформулирована  в  виде  вопроса.  Некоторые  проблемы
принимают вид заданий, выраженных с помощью рекомендаций (сделайте что-то, чтобы
проверить…, объясните…, обоснуйте…, найдите выход…) Кроме того, если обучающий
сам  выявил  и  сформулировал  проблему,  вопросы  будут  неуместны.  Для  обоснования
проблемы  нужно  сформулировать  задание,  начинающееся  примерно  с  таких  слов:
«Объясните, на чем основывается это утверждение;  уточните, поясните» и т.п.
Вопрос, на который обучающийся должен найти готовый ответ,  должен иметь в своей
основе противоречие, выводящее на проблему, которую следует решить.
Примерами вопросов,  являющихся проблемами,  могут,  служит задания на определение
значений того или иного предмета для выполнения какой-либо функции. Например: на
уроке обществознания  вопрос «Почему с развитием общества возрастает потребность в
правах и свободах отдельного человека?»
Может звучать как задание: «Какое значение имеет соблюдение прав и свобод человека в
современном обществе? Если они не будут соблюдаться, какими будут общество и мир?»

Особенность проблемного обучения это наличие проблемной мотивации, которой должно
соответствовать  содержание  учебного  материала.  Новый  материал  следует
конструировать  и преподносить как логическую цепь проблемных ситуаций. Проблемные
ситуации  могут  быть  разными  по  степени  сложности.  Организация  продуктивной
деятельности на уроках проблемного обучения не только решает задачи познавательного,
интеллектуального характера,  но и воспитывающего.  Учащийся постепенно приучается
вникать  в  суть  происходящего,  ответственно  относится  к  работе,  критически  –  к
собственным  действиям,  рефлексировать.  Все  это  подготавливает  школьника  к  жизни
после школы, его успешной дальнейшей социализации.

В современной теории проблемного обучения различают два вида проблемных ситуаций:
психологическую  и  педагогическую.  Первая  касается  деятельности  учащихся,  вторая
представляет организацию учебную процесса. 
Педагогическая  проблемная  ситуация  создается  с  помощью активизирующих  действий
учителя, подчеркивающих новизну, важность, красоту и другие отличительные качества
объекта  познания.  Создание  психологической  проблемной  ситуации  сугубо
индивидуально.  Не  слишком  трудная,  не  слишком  легкая  познавательная  задача  не
создает проблемной ситуации для учеников. Проблемные ситуации могут создаваться на
всех  этапах  процесса  обучении.  В  процессе  поиска  решения  проблемных  ситуаций  в
психической, эмоционально-волевой и интеллектуальной сферах у учащихся возникают
соответствующие  новые  умения.  Это  общеучебные  интеллектуальные  умения,
реализующие  учебную  деятельность  и  определяющие  сформированность
компетентностей  у  школьников.  Их формирование  напрямую зависит  от  особенностей
организации  учебного  процесса.  Общеучебные  умения  обеспечивают  оперативность
мышления,  ориентировку,  классификацию,  преобразование  информации  в  процессе
различных  способов  мыслительной  деятельности.  Именно  общеучебные  умения
обеспечивают качество, прочность усвоения учебного содержания.

Практическая часть.
 (этапы урока с использованием технологии проблемного обучения)
Особенности управления технологией проблемного обучения.

№ Этап урока Содержание этапа Задача учителя
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1. Организационн
ый этап

Целевая  установка  в  форме
педагогической  проблемной
ситуации,  направление
учащихся  на  восприятие
проявление  проблемы,
пробуждение  интереса  у
учащегося,  потребности
удовлетворить этот интерес.

Приступая  к  изучению  нового
материала,  учитель  создает
проблемную  ситуацию  или
проблемный  вопрос,  мотивирует  и
организует учащимися поиск решения.
Возможен  вариант,  когда  с  помощью
педагогических  приемов  учитель
подводит  к  формулированию
проблемы.

2. Этап
актуализации
знаний.

Перевод  педагогически
организованной  проблемной
ситуации в психологическую:
состояние  задания  -  начало
активного  поиска  ответа  на
него,  осознание  сущности
противоречия,  формулировка
неизвестного.  Учитель
актуализирует  освоенные
детьми  знания  по  курсу  для
решения  обозначенной
проблемы,  определяется,  что
известно.  Затем  четко
формулирует  то,  что
неизвестно  для  решения
данной проблемы. 

Учитель  ведет  работу  в  зоне
актуальных  знаний,  актуального
развития.  Для того чтобы найти ответ
на  проблемный  вопрос,  учителю
необходимо вывести ребенка на новый
уровень  развития,  содействовать,
чтобы  установились  новые  связи,
появились  новообразования  в  его
психической сфере. Учитель оказывает
ребенку  дозированную  помощь,
задавая  наводящие  вопросы  и,  тем
самым,  он  создает  педагогические
условия для активной самостоятельной
деятельности  обучающихся  с  целью
поиска  необходимого  решения,
находящегося  в  зоне  ближайшего
развития учащегося.

3. Этап  введения
нового
материала.

Поиск  решения  проблемы
(проблемной  ситуации),
преодоления противоречия.

Учитель  постепенно,  порционно,
преподносит новый учебный материал
урока.  По  необходимости  проблемное
задание  (ситуация)  конкретизируется,
уточняется  серией  проблемных
вопросов  в  форме  побуждающего
диалога,  чтобы  помощь  учащимся
сориентироваться  в  сути  задания,
соотнести  усвоенный  и  новый
материал.  Учитель  также  побуждает
учащихся к высказываниям различных
точек  зрения,  столкновение  их,  на
рассматривание социального явления с
разных  сторон,  сравнение,
сопоставление,  обобщение
информации, суждений.

4. Первичное
закрепление
нового
материала.

Первичное  закрепление
нового материала с помощью
простых,  диагностических
вопросов  или  заданий
(тестов).

Учителю  необходимо  составить
задания,  которые  позволяют
определить  необходимость,  объем  и
форму  коррекции,  количественные
показатели усвоения материала.

5. Вторичное
закрепление
нового
материала.

Организация самостоятельной
или  творческой  работы
учащихся  по  вторичному
закреплению  нового
материала  индивидуально,  в

Учитель  контролирует  перспективные
результаты обучения на данном уроке.
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малых  группах  по  «рабочим
картам».

6. Итоги  урока,
рефлексия.

Подводятся  итоги  урока,
организуется  устная  или
письменная рефлексия.

Учитель формулирует краткие вопросы
на  понимание,  оценку  значимости
изученной  темы,  предлагает  написать
краткое  эссе  в  качестве  домашнего
задания,  либо  заполнить  лист
самоконтроля учащегося.

Ознакомить с таблицей. Остановиться на третьем этапе.
Важно учесть, что всякий поиск начинается с цели и ее гипотезы. В процессе совместной
деятельности учащиеся выдвигают и проверяют различные гипотезы, используя, в том,
числе  дополнительную  информацию.  Целесообразно  включить  в  этот  процесс
практические задания, интерактивную работу с документами. Могут быть использованы
мультимедийные  средства,  видео  –  аудио  ресурсы.  Учитель  оказывает  необходимую
помощь. С помощью и на основе гипотез,  продвигаясь к решению вопроса с помощью
мыслительных операций, которые лежат в основе формирования общеучебных умений,
определяющих,  в  свою очередь,  успешность  учебной  деятельности,  учащийся  находит
решение  в  зоне  своего  ближайшего  развития.  Появляется  идея  решения  проблемы,
которая затем конкретизируется,  опредмечивается в сознании, и так возникает решение
проблемы – новое знание для учащегося. Иногда этот момент называют «ага-реакцией». 
Так,  интеллектуально  преодолевая  незнание,  учащийся  становится  субъектом
собственного  обучения,  в  процессе  которого  он,  управляемый  учителем,  овладевает
общеучебными  умениями:  группирует,  соотносит,  обобщает,  актуализирует,
трансформирует собственные знания.

Описание этапов технологии проблемного обучения делает очевидным, что проблемным
этот тип обучения называется не потому, что весь учебный материал учащиеся усваивают
только  путем  самостоятельного  решения  проблем  и  открытия  новых  понятий.  В  нем
присутствует  и  объяснение  учителя,  и  репродуктивная  деятельность  учащихся,  и
постановка  задач  и  выполнение  учащимися  практических  заданий.  Вместе  с  тем
организация  учебного  процесса  основывается  на  принципе  проблемности,  а
систематическое решение учебных проблем и ситуаций характерный признак этого типа
обучения.

Следует  учитывать,  что  мастерство,  профессионализм  учителя,  учет  особенностей
педагогического воздействия и своеобразие проблемных ситуаций,  вопросов на разных
этапах  реализации  технологии  обеспечат  успех  урока.  Логика  урока,  построенного  по
технологии  проблемного  обучения,  весьма  отличается  от  других  уроков.  Она
выстраивается   на  таком  принципе,  когда  поиск  необходимого  решения  вынуждает
регулярно возвращаться к началу урока, к формулированию проблемы.

Подводя итог, необходимо суммировать все выше сказанное и определить  методические
приемы создания проблемных ситуаций. 

 Чтобы создать проблемную ситуацию, перед учащимися следует поставить задание
выполнение, которого потребует открытия новых знаний. 

 Знание, которое подлежит открытию, представляет собой общий способ действий.
 Поиск решения должен быть мотивированным.
 Задание  должно  соответствовать  интеллектуальному  и  актуальному  уровню

учащихся.
 Проблемное задание дается перед началом объяснения нового материала.
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 В процессе поиска решения проблемной ситуации учащимся следует предлагать
дозированную помощь.

Варианты проблемных ситуаций. В большей степени проблемное обучение целесообразно
использовать  в  старших  классах.  Например,  на  уроках  по  изучению  вопрос  права
проблемные ситуации могут быть сформулированы следующим образом. 
В книге «Домострой», которая окончательно оформилась в 16 веке, есть указание «как
жене носить разную одежду и сберегать ее»: 
«А платья и рубашки и платки на себе носит  бережно каждый день, не испачкать,  не
измазать, не залить, на мокрое не сесть и не класть; все то, что, с себя снимая. Складывать
бережно и хранить это строго, и слуг учить этому».
Определите:
Отражает ли данный эпизод ограничение прав женщины.

Ответ: Данный источник декларирует сложившиеся обычаи, которые регламентируют всю
жизнь человека в разных ситуациях. Это одна из норм, ограничивающих правовое поле.
Место для индивидуальности, личности и ее прав в таком обществе не было.

Миронов одолжил Пронину 1тыс. руб. сроком на три месяца. Деньги Миронов передавал
в  присутствии  Павлова,  Николаева  и  Терехина  –  коллег  по  работе.  Через  три  месяца
Пронин деньги не вернул и заявил, что вообще о долге не помнит. Миронов огорчился,
что него на руках нет расписки от должника. «Да что тут думать, - убеждает Миронова,
Павлов. - Обращайся в суд, мы все пойдем и расскажем, как было дело. Мы ведь втроем
все видели». 
Как следует поступить Миронову?

Данное задание имеет все признаки проблемной ситуации. Также ее можно расценить как
задание.  Ответ  можно найти  с  помощью усвоенных знаний,  социального  опыта,  либо
соответствующих источников.
Ответ. Павлов дал верный совет Миронову. Обязательство о возврате долга до 10тыс. руб.
не требуется оформлять в нотариате. В суде достаточно свидетельских показаний.

Проблемная  ситуация  может  быть  сформулирована  и  так. Руководитель
сельскохозяйственного кооператива продал по письменной сделке господину Смирнову
на  снос  ветхую  постройку,  принадлежащую  кооперативу,  в  которой  ремонтировали
сельхозтехнику.  Получив  30  тыс.  руб.,  руководитель  отказался  передать  постройку
новому владельцу. Последний обратился в суд.  Найдите правильное решение в данной
ситуации. Каким будет решение суда?
Ответ: У руководителя хозяйства не было доверенности на полномочия от других членов
кооператива.  Форма  сделки  была  нарушена.  Суд  признает  сделку  недействительной  и
обяжет руководителя с/х. кооператива вернуть деньги Смирнову.

Данную  проблемную  ситуацию  целесообразно  использовать  в  курсе  предпрофильной
подготовки, либо для детей интересующихся обществознанием, в 9классе при изучении
«Национально-территориального устройства» в 10 классе «Закон и власть»
Определите,  являются  ли  обоснованными  притязания  федеральной  власти  на
верховенство  правового  регулирования  в  сферах:  формирования  бюджета  г.  Москвы;
установление  системы  судов  в  республике  Башкортостан;  порядок  регулирования
представительных органов в Орловской области?»
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Ответ: К  ведению  государственной  власти  Российской  Федерации  относится  только
вопрос системы судов.

Ситуация может быть изложена и так. Решением станет создание схемы и комментарий к
ней.  (Учитель  опирается  на  материал  из  книги  Тихоновой  Н.Е.  Факторы  социальной
стратификации в условиях перехода к рыночной экономике. М.,1999г.)
Схема.

В  составе  общества  предприниматели  занимают  различное  положение  в  высших  и
средних классах.  Средний класс по преимуществу составляют люди интеллектуального
труда и деловых кругов.  (программисты, ученые,  предприниматели,  врачи,  менеджеры,
адвокаты,  священники,  банкиры,  бизнесмены,  преподаватели).  К  рабочим  относится
некоторая часть инженерных работников.
(См.: Тихонова Н.Е. Факторы социальной стратификации в условиях перехода к рыночной
экономике. М., 1999.)

На  уроках  истории  постановка  проблемных  ситуаций  и  решение  проблемных заданий
имеет объективные причины, так как в современной исторической науке продолжаются
дискуссии  по  проблемам  формирования  Древнерусского  государства  (  нормандская
теория), об историческом пути России, как западной или Восточной цивилизации (спор
западников  и  славянофилов),  определении  сущности  событий  октября  1917  года  как
переворота  или  революции,  оценку  политических  деятелей  СССР начиная  с  Личности
Сталина  и  заканчивая  Горбачевым  и  т.д.  Список,  предложенный  мною,  может  быть
продолжен Вами.

Высший 
класс

Магнаты, владельцы шоу 
бизнеса

Банкиры, Финансисты, бизнесмены, 
представители шоу-бизнеса.

Владельцы акционерных капиталов.
Владельцы торговых компаний.

Средний 
класс.

верхний

средний

Нижний.

Рабочий класс.

Высококвалифицированные рабочие с 
техническим образованием, инженеры.

Рабочие средней квалификации с общим не 
техническим образованием.

Неквалифицированные рабочие.
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Создавая  проблемную  ситуацию,  учитель  может  определить  пути  выхода  из  нее.  В
среднем звене, возможны варианты проблемного изложения материала, ученики не готы
пока сами решать проблемные ситуации. Задача учителя обучить их логике мышления,
объясняя материал так, как будто он сам решает проблему.
В старших  классах  возможна  постановка  проблемной  ситуации  и  ее  решение  самими
школьниками. Учитель оказывает дозированную помощь, задавая вопросы. Может быть
избран  третий  путь,  когда  учитель  говорит  о  том,  что  сам  впервые  столкнулся  с
проблемой и предлагает ученикам решить ее вместе с ним.

Существует  несколько  приемов  создания  проблемных  ситуаций  на  уроках  истории.
Можно познакомить класс с предположением о том, что событие могло развивать иначе. 
например,  Можно утверждать, что распад СССР был неизбежен?

Возможна и такая  постановка  проблемы. Фрагмент  или высказывание,  в  котором есть
неожиданный поворот на оценку события или политического деятеля. 
Указать на несоответствие оценки исторического деятеля или события.

Указать неопределенность в сущности исторических событий.
1993 Взятие Белого Дома.
О каких  событиях идет  речь  в  этом фрагменте?  Почему группа  депутатов  верховного
Совета во главе с Руцким и Хасбулатовым забарикодировала Белый Дом против чего они
выступали?  (Против  Ельцина.  Против  распада  СССР,  против  «шоковой  терапии»)
Общество  раскололось,  многие  считают,  что  Ельцин  поступил  незаконно  (совершил
уголовное  преступление  -  государственный  переворот),  но  большая  часть  граждан
признала его действия правильными, значит, они были легитимны.

Подводя необходимо отметить что, проблемное обучение повышает учебную мотивацию
и способствует развитию самостоятельной поисковой и исследовательской деятельности
учащихся, в рамках перехода на новые образовательные стандарты ФГОС.
 
 Подготовила: 
Учитель истории и обществознания 
МБОУ «Гимназия №24» г.Калуги
Агафонцева А.В.
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